
Liebe Torbauer-Freunde,  

mit unserem neuen Ersatzteil-Onlineshop wird 
es einfacher – für Sie und für uns. Denn wir können 
bei kürzerer Reaktionszeit einen nachhaltigen Sup-
port für Sie sicherstellen. Ihnen steht damit schneller  
wieder eine funktionierende und sichere Anlage zur 
Verfügung. 

Klingt gut? Ist es auch, die Abwicklung ist kinderleicht 
und berücksichtigt automatisch Ihre Konditionen.

SO EINFACH FUNKTIONIERT DER SHOP 

	Ȑ Kundenkonto erstellen – Business Kunden mit 
Angabe Firmenname und USt.-IdNr.  

	Ȑ Individuelle Preise einsehen – Nach Anmeldung 
weisen wir Sie der passenden Kundengruppe mit 
der für Sie passenden Rabattgruppe zu. 

	Ȑ Merkzettel-Funktion –   
Die wichtigsten Artikel über das Symbol hinzu-
fügen und Ihre Auswahl mit einem Klick einsehen.

	Ȑ 1-Klick-Bestellungen –  
Bestellungen lassen sich ganz einfach erneut 
auslösen, in der Bestellhistorie können Bestel-
lungen aus Ihrem Kundenkonto mit einem Klick 
„Mein Schnellkauf“ erneut bestellt werden.

UNSER SERVICE

ERSATZ- UND 
VERSCHLEISSTEILE 
EINFACH ONLINE  
BESTELLEN.

Juli 2025

Bei allen Anliegen rund um das Thema Ersatzteile 
und Wartung können Sie schnelle Reaktionszei-
ten erwarten. Nutzen Sie das Kontaktformular oder  
unsere Servicenummer und erhalten Sie umgehend  
Unterstützung durch unseren Kundendienst. 

Und die Bezahlung? Sie haben die Wahl. 
Folgende Zahlungsarten stehen zur Verfügung: 
Rechnung, Vorkasse, Kreditkarte, PayPal

Sie haben Fragen zum Shop? 
Ihr Ansprechpartner: 
Florian Schwann | E-Commerce Manager
Telefon	 +49 2772 5009-381
E-Mail	  f.schwann@dietorbauer.de

Wir freuen uns auf 
Ihren Online-Besuch.

_> DER TORBAUER-NEWSLETTER
Bleiben Sie auf dem Laufenden. Aktuelle Produkt-Updates, News aus unserem Unternehmen sowie 
Rabattaktionen erhalten Sie bequem in Ihr E-Mail Postfach. Jetzt anmelden!


